
Business Performance Index BPI 

Ist Ihr Unternehmen 
schon dort, wo Sie  
hinwollen?
Jetzt eigene Performance mit 
Unternehmen Ihrer Branche vergleichen: 
business-performance-index.de

Unterstützt vom



„Benchmarking ist und bleibt 
eines der wichtigsten Instru-
mente des Mittelstands. Der 
BPI bietet Unternehmen die 
beste Voraussetzung dafür.“

Mario Ohoven
Präsident des Bundesverbands 

mittelständische Wirtschaft



Der Business- 
Performance-Index: 
Wissen, wo Ihr 
Unternehmen steht
Wer seine Position im Wettbewerb genau kennt, 

kann seine Stärken ausbauen und seine Schwä-

chen abbauen. Eine innovative Möglichkeit, den 
eigenen Standort genau zu bestimmen, bietet 

der Business-Performance-Index (BPI).

Leistungsvergleich in zwei Schritten

Wo steht Ihr Unternehmen? Wie gut sind Ihre 

Geschäftsprozesse organisiert? Wie weit ist Ihr 

Wettbewerb? Mit dem Business-Performance-

Index vergleichen Sie Ihr Unternehmen bis auf 
Prozessebene mit der Konkurrenz. Ein objekti-

ver Positionstest, der im Idealfall in zwei Schritten 

verläuft:

1. BPI-Online-Check 
2. BPI-Value-Workshop 

Nutzen Sie beide Instrumente als Bausteine für 

Ihren langfristigen Erfolg.



Mit dem BPI-Online-
Check den Überblick 
gewinnen

Gut für den ersten Eindruck: 

Kurzberichte der Studien, die Sie online unter 

www.business-performance-index.de 

abrufen können.

Einfach online mit Ihrer Branche vergleichen

Beim BPI-Online-Check erhalten Sie ein grund-

legendes Bild von der Leistungsfähigkeit Ihres 

Unternehmens und seinem Stellenwert innerhalb 

der Branche. Investieren Sie 30 Minuten für den 
kostenlosen Check und beantworten Sie Fragen 

zu Ihrem Unternehmen und zu einzelnen Unterneh-

mensbereichen, zu Funktionsebenen und Prozes-

sen. Klicken Sie sich zum BPI-Online-Check unter 

business-performance-index.de.

Die Benchmark

Der Business-Performance-Index (BPI) wird 

jährlich im Rahmen umfassender Marktforschung 

für den deutschsprachigen Mittelstand erhoben. 

Die Ergebnisse finden Sie in repräsentativen 

Studien zusammengefasst – erhältlich in folgenden 

Versionen:

Fertigung

Dienstleistung

Handel 

Gesamtbericht Mittelstand



Ein Beispiel aus dem BPI-Online-Check für den Handel: 

Wie wichtig sind einzelne Aufgabengebiete im  

Unternehmen und wie gut sind sie bereits organisiert?



Detaillierte Auswertung nutzen

Sie haben den BPI-Online-Check absolviert? 

Die Ergebnisse erhalten Sie sofort als individuelle 

Detailauswertung im PDF-Format. Die Auswertung 

liefert Ihnen einen Überblick über die Qualität der 
wichtigsten Prozesse und den Unterstützungs-
grad durch Ihre IT. Sie erkennen, wie hoch die 
Benchmark Ihrer Branche ist, wo Sie im Wettbe-

werb vorn liegen und wo Sie Nachholbedarf haben.

Ein Beispiel aus dem BPI Fertigung: Schneidet Ihr 

Unternehmen besser ab als andere? Im Leistungs-

vergleich erkennen Sie es unmittelbar. 

„Der Online-Check hat uns 
den Bedarf aufgezeigt – 
schnell, direkt und messbar.“

Uwe Freese
COO Havas Wordwide Düsseldorf



Von messbaren Ergebnissen profitieren

Für den BPI-Online-Check müssen Sie vorab 
keine eigenen Kennzahlen ermitteln – und 

dennoch ist jedes Ergebnis messbar. Ihr Unterneh-

mens-BPI liegt 5,6 Indexpunkte hinter dem Bran-

chendurchschnitt zurück? Der IT-Unterstützungs-

grad Ihres Personalwesens ist um 8,4 % höher als 

die Benchmark? In Zahlen ausgedrückt, werden 
Stärken und Schwächen Ihres Unternehmens 
erst richtig greifbar.

Fazit: Mit Ihrem BPI-Online-Check schaffen Sie 

eine ausgezeichnete Basis, um im nächsten 

Schritt konkrete Möglichkeiten zur Optimierung 

aufzudecken.

Ihre Vorteile beim BPI-Online-Check

Einfaches Benchmark-Verfahren 
für verschiedene Branchen

Standortbestimmung in nur 30 Minuten

Detaillierte, messbare Ergebnisse

Teilnahme kostenlos und unverbindlich

Jetzt Standort bestimmen und teilnehmen: 
business-performance-index.de



Mit dem 
BPI-Value-Workshop 
exakt positionieren
Die Tiefenanalyse

Im Anschluss an den BPI-Online-Check können Sie 

die gewonnenen Erkenntnisse konsequent aus-

bauen und vertiefen: Willkommen beim BPI-Value-

Workshop!

Gemeinsam auswerten und Potenziale benennen

Im BPI-Value-Workshop erhalten Sie eine umfas-

sende und exakte Analyse Ihrer Unternehmensleis-

tung. Gemeinsam werten wir Ihre BPI-Ergebnisse 

aus. Wir durchleuchten Prozesse, Aktivitäten 

und Projekte. Und wir vergleichen Ihre Daten mit 

Informationen von 5.000 nationalen und internatio-

nalen Unternehmen – eine Vorgehensweise, die 
Entwicklungsbedarf und -chancen deutlich 
aufzeigt und schlummernde Potenziale in 
Geldwert beziffert. Damit Sie Klarheit gewinnen 

und Ihr Geschäft ganz gezielt optimieren können.



„Die individuelle Analyse  
ergab, wo und warum wir 
Prozessdefizite haben. Und das 
ist die Grundlage für eine 
maßgeschneiderte Lösung.“

Christoph Kleine
Spedition Kleine GmbH & Co. KG



Daten und Fakten konkretisieren

Sie möchten die Chancen eines BPI-Value-Work-

shops nutzen? Wir freuen uns über Ihr Interesse! 

Im Vorfeld des Workshops sind nur wenige 

Vorbereitungen nötig. 

Ihr Zeitaufwand für die Vorbereitung ist begrenzt: 

Um die Informationen zu sammeln und bereit-

zustellen, benötigen Sie etwa einen Tag – 

eine Investition, die sich auszahlt.

Anmelden
Sie vereinbaren einen Termin nach 
Wunsch

Informationen bereitstellen
Bitte beantworten Sie uns weitere Fragen 
über Ihr Unternehmen, Ihre Prozesse und 
Ihre Kennzahlen – wir unterstützen Sie 
gern dabei

Analyse einleiten
Wir checken Ihre Informationen und  
bereiten die Analyse vor



Auf das Know-how von Branchenexperten 

zugreifen

Im Verlauf des BPI-Value-Workshops profitieren Sie 

von der Erfahrung ausgewiesener Branchenexper-

ten. Der Workshop – auf Wunsch natürlich in Ihrem 

Haus – beinhaltet folgende Schwerpunkte: 

Review Ihrer Unternehmensdaten

Diskussion Ihrer BPI-Ergebnisse 

Identifikation von Handlungsfeldern 

und Potenzialen

Analyse der Detailergebnisse und  

Optimierungsstrategien

Ihre Vorteile beim BPI-Value-Workshop

Vertiefte Informationen über Ihr 
Unternehmen und Ihre Branche

Erkennen von Handlungsbedarf

Konkrete Optimierungsstrategien

Nach dem BPI-Online-Check anmelden 
und Tiefenanalyse nutzen: +49/561/8 10 91 74



Der Business-Performance-Index (BPI), ist ein stra-

tegisches Werkzeug für den Mittelstand zur eigenen 

Standortbestimmung, und wird jährlich erhoben.  

Die repräsentative Studie zum BPI bildet die Basis 

für den BPI-Online-Check und den BPI-Value-

Workshop. Nutzen Sie das Angebot, Ihre Leistungs-

fähigkeit mit anderen Unternehmen Ihrer Branche 

zu vergleichen – unverbindlich und kostenlos. 

Der BPI ist eine unabhängige Initiative des Markt-

forschungs- und Beratungsunternehmens tech-

consult, das seit über 20 Jahren die ITK-Branche 

in ihrem strategischen Marketing unterstützt. Die 

Durchführung des BPI wird gefördert von SAP, 

marcom source, itelligence, INFO AG, proaxia, 

sycor, TDS, TRIAS, cormeta und trovarit sowie 

unterstützt vom BVMW.

Ein Angebot für 
den Mittelstand 

Unterstützt vom

Premiumpartner Mobility DACH Branchenpartner Fertigung


