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Ihre Aufgaben:

• Bearbeitung und Leitung von Industrie- und  

Forschungsprojekten

• Entwicklung von Strategien und 

Geschäftsmodellen für den Service vor dem 

Hintergrund der Digitalisierung

• Optimierung von Serviceprozessen nach 

Lean-Prinzipien

• Community-Management und Social-Media-

Management in Unternehmen

• Instandhaltungsmanagement in 

produzierenden Unternehmen

Projektmanager Dienstleistungsmanagement (w/m) 

mit Promotionsabsicht

Ihr Profil:

• Sie suchen ein Sprungbrett in Management, 

Fachkarriere oder Selbständigkeit.

• Sie sind hochmotiviert, engagiert sowie team-

und kommunikationsfähig.

• Sie sind neugierig und begeistern sich für 

Fragestellung rund um das Thema 

Digitalisierung.

• Sie verfügen über einen überdurchschnittlichen 

Universitätsabschluss als Ingenieur, 

Wirtschaftsingenieur oder Informatiker.

• Sichere Englischkenntnisse runden Ihr Profil ab.

Wir bieten Ihnen:

• Spannende Projekte im nationalen und internationalen Umfeld mit namhaften 

Industrieunternehmen verschiedener Branchen,

• frühe Übernahme von Verantwortung (Leitungsfunktionen und Projektakquisen), 

• kurze Entscheidungswege und große Gestaltungsspielräume für eigene Ideen,

• Begleitung und Unterstützung im Promotionsprozess,

• Mitarbeit in einem jungen und motivierten Team,

• vielfältige Weiterbildungsmöglichkeiten, wie z. B. zum Lean-Production-Experten,

• exzellente Berufsaussichten für eine Führungs- und Managementkarriere nach Abschluss der 

Promotion am FIR.

Der Dienstleistungssektor ist der bedeutendste Wirtschaftszweig in Deutschland. Moderne

Unternehmen verstehen sich nicht mehr länger als Anbieter von Sachgütern und Produkten,

sondern als Lösungsanbieter mit komplexen Leistungssystemen aus Dienstleistungen und

Kernprodukten. Die Verschmelzung von realer und virtueller Welt erfordert eine neue Form

der Unternehmensführung. Vor diesem Hintergrund unterstützt das FIR europaweit führende

Unternehmen und Konzerne in Themen der Betriebsorganisation.

Deshalb suchen wir ab sofort in Vollzeit (TV-L EG 13) einen

Fragen zur Stelle beantwortet Ihnen gerne der Leiter des Bereichs Dienstleistungsmanagement,

Herr Dr.-Ing. Philipp Jussen (+49 241 47705-202).

Ihre Bewerbung senden Sie bitte per E-Mail an hrm@fir.rwth-aachen.de.


